Inquérito de Satisfacdao_Nao Docentes

Avalie o grau de satisfacdo relativamente TOTAL
aos seguintes recursos: Amostra

Conforto e bem estar fisico no local de trabalho 0% 0% 40% 60% 0%
Equipamentos Informaticos 10% 20% 60% 0% 10% 56%
Manutencgdo das instalagdes 0% 10% 40% 40% 10% -
Bar/Refeitdrio 0% 60% 20% 20% 0% 52%
Servigos de apoio informatico 20% 20% 20% 20% 20%

Média 62%

Satisfagao
%

Muito Bom

Avalie o grau de satisfagao relativamente TOTAL Satisfacdo

. Muito Bom o
aos segumtes aspetos: Amostra %

Oportunidades para o desenvolvimento das suas 10
competéncias pessoais e profissionais
Atividades extra profissionais proporcionadas 10% 70% 20% 0% 0% 42%
Ajuda, colaboragdo e cooperagdo entre todos os 10
colaboradores

0% 30% 50% 20% 0%

0% 10% 70% 20% 0%
Promocgdo e estimulo do trabalho em equipa 0% 60% 10% 30% 0% 54%
Orientacdo, apoio e cooperagdo do c’)rgéo:eed:igt:;éc: 0% 0% 30% 60% 10% -
Orientagdo, apoio e cooperagdo do 6rgdo Geréncia 20% 0% 30% 40% 10% -
Informagdo, comunicagdo e diszzrr:_irr;a:iosiz:seos;z?vgoiz 0% 30% 40% 30% 0% -
Disponibilidade para acolhimento d;r;:it:s;izsepc)?sl;); 0% 30% 40% 30% 0% -

Participacdo dos colaboradores nas tomadas de decisdo 10
estratégica

10% 70% 20% 0% 0% 42%
Promogao, estimulo e apoio a criatividade 20% 40% 20% 20% 0% 48%
Reconhecimento da dedicagdo, esforgo erterzl?:alzz 20% 20% 50% 10% 0% 50%

0% 20% 60% 10% 10% 62%

Acesso e partilha da informagdo necesséria ao 10
desempenho da sua fungdo
Satisfagdo com a instituicdo de uma forma geral

10% 0% 40% 30% 20% 70%

Média 58%



