
Muito 
Insatisfeito

Insatisfeito Médio Satisfeito
Muito 

Satisfeito
Satisfação 

%

Espaços físicos 0% 8% 31% 54% 8% 72%

Equipamentos e recursos disponibilizados 0% 15% 31% 31% 23% 72%

média 72%

 Espaços _Físicos
Muito 

Insatisfeito
Insatisfeito Médio Satisfeito

Muito 
Satisfeito

Satisfação 
%

Salas de aula e outros espaços de formação 
(mesas, cadeiras, luminosidade, espaço, etc)

0% 0% 38% 38% 23% 77%

Espaços de trabalho (gabinetes; sala de professores) 0% 8% 8% 46% 38% 83%

Espaços de convívio e lazer 0% 8% 31% 31% 31% 77%

Bar/cafetaria 0% 0% 8% 62% 31% 85%

Limpeza e manutenção das instalações 0% 0% 0% 38% 62% 92%

Acessibilidades a pessoas com deficiência motora 8% 15% 23% 38% 15% 68%

média 80%

Muito 
Insatisfeito

Insatisfeito Médio Satisfeito
Muito 

Satisfeito
Satisfação 

%

Equipamentos audiovisuais 8% 0% 15% 23% 54% 83%

Equipamentos Informáticos 
(computadores, software internet, etc.)

0% 8% 38% 23% 31% 75%

Plataforma de gestão pedagógica e-Schooling 0% 0% 0% 69% 31% 86%

Outros recursos ou equipamentos 0% 0% 23% 54% 23% 80%

média 82%

Inquérito de Satisfação_Docentes_20/21

Espaço _ Escola

 Equipamentos e recursos disponibilizados



Muito 
Insatisfeito

Insatisfeito Médio Satisfeito
Muito 

Satisfeito
Satisfação 

%

Acolhimento e integração dos professores 0% 8% 15% 23% 54% 85%

Condições de trabalho para o bom desempenho profissional 0% 0% 31% 23% 46% 83%

Orientação, apoio e cooperação da Direção Pedagógica 0% 0% 8% 23% 69% 92%

Rapidez e eficiência na resposta a questões de âmbito pedagógico 0% 0% 8% 31% 62% 91%

Informação e comunicação atempada de assuntos de interesse para os 
professores

0% 8% 8% 15% 69% 89%

Formas de gerir os conflitos e resolução de problemas 0% 8% 15% 38% 38% 82%

Promoção de debates e reflexão sobre questões estruturantes da vida 
escolar

0% 8% 38% 15% 38% 77%

Promoção, apoio e incentivo à criatividade 0% 0% 15% 54% 31% 83%

Promoção e estímulo ao trabalho em equipa 0% 0% 23% 31% 46% 85%

Estímulo à participação dos professores nas tomadas de decisões sobre a 
vida escolar

0% 8% 15% 31% 46% 83%

Reconhecimento da dedicação, esforço e trabalho realizado 0% 0% 38% 23% 38% 80%

Imagem que a escola transmite para o exterior 0% 0% 54% 38% 8% 71%

média 83%

Muito 
Insatisfeito

Insatisfeito Médio Satisfeito
Muito 

Satisfeito
Satisfação 

%

Gerência 8% 8% 15% 31% 23% 68%

Direção Pedagógica 0% 0% 0% 31% 69% 94%

Contabilidade 0% 0% 0% 23% 77% 95%

Secretaria 0% 0% 23% 15% 62% 88%

Serviço de Psicologia/Apoio ao Aluno 0% 0% 0% 23% 77% 95%

Serviço Informático 0% 0% 8% 23% 69% 92%

Serviço de Portaria 0% 0% 0% 31% 69% 94%

Serviço de limpeza 0% 0% 0% 23% 77% 95%

Serviço de vigilância aos alunos 0% 0% 8% 38% 46% 85%

Serviço de manutenção das instalações 0% 0% 8% 15% 77% 94%

Serviço de Bar/cafetaria 0% 0% 0% 38% 62% 92%

Muito 
Insatisfeito

Insatisfeito Médio Satisfeito
Muito 

Satisfeito
Satisfação 

%

Portal da Escola na Internet 0% 0% 0% 77% 23% 85%

Funcionamento dos  serviços  e estruturas ao nível da gestão

Funcionamento da Escola 
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